o S owos [ estisosucoon
pimrpericieni P epdeotreny ot sgung

saueyzsalw |
MODUBYZSSIW YdAMOU e|p
BIMBLOOIAN BdEJN|

MODZPOoYoN | Moluelbiul

e|p IbewlIojUl IuNnd

INVAOIN

WroMigrant
Wroctawskie Centrum
Rozwoju Spotecznego

(jednostka organizacyjna
Gminy Wroctaw)

dM

Punkty informacji
dla migrantow
i migrantek

Miejski punkt informacji dla migrantéw/
ek i uchodzcédw/czyn. Tu nieodptatnie
uzyskasz informacje dotyczace spraw
urzedowych (np. legalizacji pobytu
i pracy, ochrony miedzynarodowej lub
czasowej, nadania numeru PESEL) oraz
spraw codziennych (np. edukacji, opie-
ki medycznej, wsparcia socjalnego).
Dostepne sa takze konsultacje z praw-
nikiem, psychologiem oraz szkolenia
na aktualne tematy. Jezyki konsultacji:
PL,UA,EN, BY,RU.

Przejscie Dialogu

Wroctawskie Centrum
Rozwoju Spotecznego
(jednostka organizacyjna
Gminy Wroctaw)

Przejécie Dialogu to miejska przestrzen
spotkan i dziatan spotecznych w centrum
Wroctawia. Organizowane sa tu wydarze-
nia integracyjne, kulturalne i edukacyjne
skierowane do mieszkancéw w kazdym
wieku. W Przejsciu Dialogu odbywaja sie
takze codzienne konsultacje oraz réz-
norodne inicjatywy miejskiego punktu
informacji dla migrantow i uchodzcow
WroMigrant, a takze organizacji part-
nerskich.

Instytut Praw
Migrantéw

Fundacja Ukraina

W punkcie informacyjnym dla cudzo-
ziemcow uzyskasz konsultacje w spra-
wach administracyjnych, rodzinnych,
meldunkowych, zdrowotnych i miesz-
kaniowych. Dostepne sa rowniez porady
prawne dotyczace zatrudnienia, praw
pracowniczych oraz prawa rodzinnego.
W ofercie znajduja sie takze szkolenia
online i offline oraz kursy adaptacyjno-
informacyjne. Jezyki konsultacji: PL, UA,
EN,RU.

Stowarzyszenie
Nomada

Nieodptatne wsparcie dla oséb z do-
Swiadczeniem migranckim i uchodzczym:
sprawy pobytowe i azylowe, prawa pra-
cownicze, prawo rodzinne oraz dostep
do $wiadczen i ustug socjalnych. Mozli-
wa asysta w instytucjach (urzedy, policja,
Straz Graniczna). Wsparcie w sytuacjach
przemocy motywowanej uprzedzeniami
(rasizm/ksenofobia), przemocy domowe;j
oraz przemocy ze wzgledu na ptec. Jezyki
konsultacji: PL, UA,EN,RU, ES (w miare
mozliwosci takze inne - zgodnie z po-
trzebami osdb zgtaszajacych sie).

? Opieka

medyczna

Narodowy Fundusz Zdrowia (NFZ)

NFZ to instytucja, ktéra finansuje pu-
bliczna opieke zdrowotna w Polsce.
Dzieki ubezpieczeniu w NFZ mozesz
korzysta¢ z leczenia bezptatnie.

Jestes osoba ubezpieczona, jezeli pra-
cujesz na podstawie umowy zlecenia
albo umowy o prace lub prowadzisz
dziatalnos¢ gospodarcza. Studenci
zagraniczni moga ubezpieczy¢ sie
dobrowolnie. Osoby ubezpieczone
w Polsce wyrobia tu takze Europejska
Karte Ubezpieczenia Zdrowotnego
(EKUZ).

W ramach NFZ mozesz zapisac sie
do lekarza pierwszego kontaktu, ktory
jest pierwsza osoba, do ktérej zgta-
szasz sie z problemami zdrowotny-
mi. Lekarz rodzinny moze wystawié
recepte, skierowac¢ cie na badania lub
do lekarza specjalisty. NFZ refunduje
czesc lekdw, co oznacza, ze w aptece
zaptacisz za nie mniej.

Jezeli nie wiesz, do jakiej placéwki
musisz sie zgtosié, skorzystaj z cato-
dobowej infolinii NFZ +48 800 190
590 w jezyku polskim,a w dni robocze
w godzinach 8:00-18:00 takze w EN,
UA, RU. Wiele informacji znajdziesz
tez po zalogowaniu sie do Interneto-
wego Konta Pacjenta na stronie inter-
netowej pacjent.gov.pl.

Informatory o terminach leczenia

Aby sprawdzi¢, gdzie i kiedy najszyb-
ciej uzyskasz pomoc lekarza, ile 0séb
czeka na leczenie w wybranej pla-
cowce oraz czy w szpitalu lub poradni
sa udogodnienia dla pacjentow (np.
parking, podjazd dla wozkéw, winda
lub dostosowana tazienka), mozesz
skorzystaé¢ ze specjalnych wyszu-
kiwarek:terminyleczenia.nfz.gov.pl
oraz pacjent.gov.pl/terminy-leczenia.

Edukacja

Wroctawski Zespét Ztobkéw
(jednostka organizacyjna Gminy
Wroctaw)

Wroctawski Zespot Ztobkéw zarzadza
siecia ztobkdw oferujacych profesjo-
nalna opieke, wychowanie i edukacje
dzieci w wieku od 20 tygodnia do 3 lat.

Mozesz zapisa¢ dziecko do ztobka
online za posrednictwem Profilu Za-
ufanego na stronie internetowej rekru-
tacja-zlobki.um.wroc.pl.

Departament Edukacji
(Urzgd Miejski Wroctawia)

Departament Edukacji zajmuje sie
nadzorem nad dziatalnoscia placowek
o$wiatowych w sprawach finansowych,
administracyjnych i organizacyjnych.

Na rekrutacje.edu.wroclaw.pl mozesz
znalez¢ placowke i wziaé udziat w re-
krutacji do przedszkoli i oddziatéw
przedszkolnych (3-6 lat), klas pierw-
szych szkét podstawowych oraz szkot
ponadpodstawowych. Rekrutacja od-
bywa sie w wyznaczonych terminach,
poza terminami zgto$ sie bezposred-
nio do placowki edukacyjne;.

Kuratorium Oswiaty we Wroctawiu

Jako rodzic mozesz zgtosi¢ do Kurato-
rium Oswiaty nieprawidtowosci, ktére
naruszaja prawo o$wiatowe lub wpty-
waja na jako$¢ nauki ucznidw.

Zgtoszenie powinno byc¢ oparte na fak-
tach i dobrze uzasadnione, poniewaz
Kuratorium nie zajmuje sie konfliktami
osobistymi ani decyzjami szkoty, ktore
nie naruszaja prawa.

Platformy do samodzielnej nauki

Popolskupopolsce.edu.pl, polski.
info, polskijazyk.pl to platformy
edukacyjne powstate przy wsparciu
polskich ministerstw, uczelni wyz-
szych, organizacji pozarzadowych
oraz funduszy europejskich.

Materiaty dydaktyczne

Na stronie Urzedu do Spraw Cudzo-
ziemcow gov.pl/web/udsc/-mate-
rialy-dydaktyczne-do-nauki-jezy-
ka-polskiego znajdziesz w wolnym
dostepie podreczniki do nauki jezy-
ka polskiego dla dzieci i dorostych
na roznych poziomach biegtosci.

Szpitalny Oddziat Ratunkowy
(SOR)

SOR to szpitalny oddziat ratunkowy,
gdzie udzielana jest natychmiastowa
pomoc medyczna w nagtych przypad-
kach. Udaj sie na SOR, gdy doszto do
wypadku, masz silny bol, ktory pojawit
sie nagle, lub wystepuja objawy zagra-
zajace zyciu, na przyktad dusznosé
albo silne krwawienie.

Na SOR nie potrzebujesz skierowania,
nie obowiazuje tu tez rejonizacja. Pa-
cjenci sa przyjmowani wedtug pilno-
Sci — osoby w najciezszym stanie maja
pierwszenstwo.

Nocna i $wiateczna opieka
zdrowotna (NiSOZ)

Nocna i $wiateczna opieka zdrowot-
na to pomoc lekarza i pielegniarki
poza godzinami pracy przychod-
ni, czyli w nocy (od 18:00 do 8:00)
oraz w weekendy i Swieta. Mozesz
z niej skorzystac, gdy twdj stan zdro-
wia sie pogorszy, ale nie ma bezpo-
Sredniego zagrozenia zycia. Pomoc
uzyskasz w dowolnym punkcie noc-
nej i $wiatecznej opieki zdrowotne;.

Catodobowe wsparcie
psychologiczne

Jezeli nie radzisz sobie ze stresem
lub stale czujesz sie przygnebiony,
mozesz skorzystac z bezptatnej, ca-
todobowej pomocy Centrum Wspar-
cia dla Oséb Dorostych w Kryzysie
Psychicznym pod numerem + 48 800
702222 Wiecej informacji znajdziesz
na stronie centrumwsparcia.pl.

Dzieci i mtodziez ponizej 18. roku
zycia moga uzyskaé anonimowe, bez-
ptatne i catodobowe wsparcie, dzwo-
niac na Telefon Zaufania dla Dzieci
i Mtodziezy +48 116 111. Szczegdty
dostepne sa na stronie 116111.pl.

Osoby doroste doswiadczajace kry-
zysu psychicznego moga skorzystaé
réwniez z platformy 116sos.pl oraz
Kryzysowego Telefonu Wsparcia
+ 48116 123.

Fundacja Dom Pokoju

Fundacja oferuje bezptatne mediacje
dla mieszkancéw oraz szkot Wroctawia
w ramach programu Pogotowie Media-
cyjne, ktdrego celem jest rozwiazanie
konfliktu oraz poprawa relacji w grupie.

Jesli chcesz skorzystaé ze wsparcia
mediatora, zadzwon pod numer +48
538 208 660 lub napisz na skrzynke
pogotowie.mediacyjne@wecrs.pl.

Miedzyszkolny Osrodek
Wspierania Aktywnosci
Zawodowej (MOWAZ)

MOWAZ wspiera ucznidéw wroctaw-
skich szkoét podstawowych i ponad-
postawowych w zakresie planowania
Sciezki edukacyjno-zawodowej, infor-
mowania o zawodach i kwalifikacjach
oraz ofercie edukacyjnej Wroctawia.

Materiaty edukacyjne w kilku jezykach
sa dostepne na stronie internetowej
doradcy-wroclaw.pl.

Study in Wroclaw

W ramach miejskiego projektu re-
alizowanego we wspdtpracy wtadz
Wroctawia i lokalnych uczelni mo-
zesz uzyskac bezptatne informacje
o wroctawskich uczelniach, otrzymac
wsparcie podczas rekrutacji oraz wziac
udziat w spotkaniach sprzyjajacych
adaptacji i integracji w nowym srodo-
wisku. Wiecej informacji na stronie
study-in-wroclaw.pl.

Nauka
jezyka
polskiego }

Wroctaw na jezykach
Swiata

Miejski program spoteczny
realizowany przez Wroctaw-
skie Centrum Integracji,celem
ktérego jest stworzenie prze-
strzeni do nauki jezyka pol-
skiego w formie partnerskich
spotkan - tzw. tandemow je-
zykowych.

Program taczy osoby chcace
¢wiczyc jezyk polski z wolon-
tariuszami, ktérzy wspieraja je
w nauce oraz rozwijaniu kom-
petencji komunikacyjnych.

Zgtos sie do udzatu na stronie
whnjs.pl.

Sprawy

urzedowe

Centra Obstugi Mieszkarica (COM)

Urzad Skarbowy (US)

Podstawowe sprawy urzedowe mozna
zatatwi¢ w filiach Urzedu Miasta, czyli
w Centrach Obstugi Mieszkanca
(COM):

1. zameldowac sie oraz dostac
zaswiadczenie o zameldowaniu,

2. uzyska¢ numer PESEL,

3. potwierdzi¢ osobiscie Profil
Zaufany, ktory wezesniej mozna
zatozy¢ online na stronie rzadowej
pz.gov.pl,

4. zarejestrowac pojazd, ztozyé
wniosek o wymiane zagranicznego
prawa jazdy na polskie,

5. uregulowac lokalne podatki i opta-
ty (np. za gospodarowanie odpada-
mi komunalnymi), oraz inne.

Sprawdz, ktére doktadnie ustugi oferu-
je konkretny COM, oraz umow wizyte
na konkretny dzien i godzine poprzez
elektroniczny system rezerwacji bez-
-kolejki.um.wroc.pl.

Urzad Stanu Cywilnego (USC)

Tu mozesz zarejestrowaé narodziny
dziecka i wyrobic dla niego akt uro-
dzenia oraz zawrze¢ matzenstwo czy
zarejestrowac zgon. W urzedzie wpi-
szesz tez do polskiego rejestru stanu
cywilnego dokumenty wydane za gra-
nica, np. akty urodzenia, matzenstwa
czy zgonu.

Konsulat Generalny Ukrainy

Konsulat Generalny Ukrainy we
Wroctawiu swiadczy ustugi w zakre-
sie spraw paszportowych, w tym wy-
dawania paszportéw zagranicznych
dla dzieci i dorostych, tymczasowych
zaswiadczen tozsamosci oraz wycia-
géw z rejestru stanu cywilnego. Zaj-
muje sie takze sprawami rejestracji
dzieci, urodzonych w okregu konsu-
larnym oraz tymczasowa i stata reje-
stracja konsularna. Ponadto konsulat
realizuje czynnosci notarialne, w tym
poswiadcza nadanie petnomocnictw
lub podpiséw na dokumentach.

Zeby zarezerwowad wizyte skorzystaj
z serwisu go.mfa.gov.ua. Wiecej znaj-
dziesz na stronie wroclaw.mfa.gov.ua.

Jesli przebywasz w Polsce ponad 183
dni rocznie i masz tu centrum intere-
séw zyciowych, uzyskujesz status pol-
skiego rezydenta podatkowego. Zgtos
sie do Urzedu Skarbowego po certyfi-
kat rezydencji podatkowej. Certyfikat
pozwala skorzysta¢ z umow miedzy-
narodowych o unikaniu podwdjnego
opodatkowania miedzy Polska a in-
nymi krajmi. Przez urzedowa strone
podatki.gov.pl mozesz takze samo-
dzielnie rozliczy¢ PIT lub nieodptatne
wnioskowac o wydanie zaswiadczenia
o niezaleganiu w podatkach.

Elektroniczna Platforma Ustug
Administracji Publicznej (ePUAP)

Dzieki platformie epuap.gov.pl zata-
twisz wiele spraw w réznych urzedach
bez wychodzenia z domu. Wnioskéw i
listéw nie musisz podpisywac recznie
- do podpisu elektronicznych doku-
mentéw stuzy bezptatny Profil Zaufa-
ny, ktéry zatozysz online na pz.gov.pl.

Konsulaty

Konsulat Generalny Niemiec

W Konsulacie Generalnym Niemiec
mozesz ztozy¢ wniosek o paszport
lub dowdd osobisty, ustali¢ obywa-
telstwo niemieckie oraz zarejestro-
wac urodzenie dziecka urodzonego
w okregu konsularnym. Konsulat tak-
ze wykonuje uwierzytelnienia podpi-
sow i kopii dokumentéw oraz zajmuje
sie innymi sprawami konsularnymi.
W konsulacie takze ztozysz wniosek
o wydanie wizy do Niemiec.

W punkcie paszportowym ,DP
Dokument” (CH Pasaz Grun-
waldzki, poziom 0) obywatele
Ukrainy moga wyrobi¢ paszport
zagraniczny, karte ID oraz uzy-
skaé apostille.

Pobyt i praca

Dolnoslaski Urzad Wojewodzki
(DUW)

W DUW mozesz ztozyé wniosek
o réznego rodzaju zezwolenia (np.
zezwolenie na pobyt czasowy lub
staty), po udzieleniu ktérych zostanie
Ci wydana karta pobytu. Obywatele
UE oraz cztonkowie ich najblizszej
rodziny moga tu ztozy¢é wniosek
o rejestracje pobytu.

Szczegdtowe informacje dotycza-
ce legalizacji pobytu znajdziesz
na portalach przybysz.duw.pl oraz
mos.cudzoziemcy.gov.pl.

Kazdy cudzoziemiec spoza UE musi
zadbac o legalno$¢ swojego zatrud-
nienia. O zezwolenie na prace typu
A lub B dla cudzoziemca zawsze
wystepuje pracodawca, ktory chee go
zatrudni¢. Wniosek nalezy ztozyc¢ za
posrednictwem portalu praca.gov.pl.

Straz Graniczna

Straz Graniczna zajmuje sie kontrola
ruchu granicznego oraz udziela infor-
macji dotyczacych legalizacji poby-
tu, zasad przekraczania granic Polski
i sytuacji na przejsciach granicznych.
Mozesz tu uzyskac takze informacje
o zasadach cofniecia zakazu wjazdu
do Polski lub zgtosi¢ nieprawidtowosci
wpisow w rejestrach Strazy Granicznej.

Masz prawo ztozy¢ wniosek o udziele-
nie ochrony miedzynarodowej (status
uchodzcy lub ochrona uzupetniajaca).
W tym celu nalezy uméwic sie na wi-
zyte w placéwce Strazy Granicznej
we Wroctawiu.

Wojewédzki Urzad Pracy
we Wroctawiu (WUP)

WUP udostepnia oferty pracy z cate-
go wojewddztwa oraz innych krajéw
Unii Europejskiej. Prowadzi takze
Centrum Poradnictwa Zawodowego,
w ktérym mozesz uzyskaé informacje
o rynku pracy, sposobach i metodach
rekrutacji, oraz mozliwosciach rozwoju
zawodowego.

Na wroclaw.pl pobierz ,Przewodnik
wroctawskiego przedsiebiorcy” (do-
stepny w jezykach PL,EN, UA), z ktorego
sie dowiesz, jak zatozy¢ jednoosobowa
firme i spotke prawa handlowego, oraz
jak uzyskac niezbedne wpisy, licencje
i zezwolenia.

Powiatowy Urzad Pracy (PUP)
i Zielona Linia

Jesli masz trudnosci ze znalezieniem
pracy, mozesz skontaktowac sie z PUP,
aby uzyska¢ informacje o aktualnych
ofertach. Ogtoszenia sa dostepne tak-
ze na stronie oferty.praca.gov.pl.

Mozesz rowniez zarejestrowad sie
w PUP jako osoba poszukujaca pracy
lub osoba bezrobotna. W zaleznosci
od Twojej sytuacji urzad moze zapro-
ponowac odpowiednie formy wsparcia,
np. szkolenia podnoszace kwalifikacje.

Jesli jestes obywatelem Armenii, Bia-
torusi, Motdawii lub Ukrainy, Twdj
pracodawca moze zarejestrowac
w urzedzie o$wiadczenie o powierze-
niu pracy cudzoziemcowi, co pozwala
Ci legalnie pracowa¢ w Polsce do 24
miesiecy bez konieczno$ci uzyskania
zezwolenia na prace.

Jesli Ty lub Twdj pracodawca potrze-
bujecie informacji o prawach i obo-
wiazkach, umowach oraz warunkach
zatrudnienia, mozecie skorzystac
z bezptatnej infolinii Centrum In-
formacyjno-Konsultacyjnego Stuzb
Zatrudnienia ,Zielona Linia” pod nu-
merem +48 19524.

Panstwowa Inspekcja Pracy (PIP)

Inspekcja Pracy we Wroctawiu kontro-
luje przestrzeganie przepiséw prawa
pracy, w tym przepiséw dotyczacych
legalnosci zatrudnienia, stosunku pra-
cy, wynagrodzenia, bezpieczenstwa
i higieny pracy. Jako pracownik masz
prawo do dochodzenia swoich praw
pracowniczych poprzez ztozenie skarg
do PIP. Dowiedz sie wiecej na portalu
wroclaw.pip.gov.pl.

Centralna Ewidencja i Informacja
o Dziatalnosci Gospodarczej
(CEIDG)

Jesli jako cudzoziemiec chcesz pro-
wadzi¢ jednoosobowa dziatalnosc go-
spodarcza, czyli mata firme na wtasne
nazwisko, musisz najpierw sprawdzié,
czy masz do tego prawo, a nastepnie
zarejestrowac sie w CEIDG. To ofi-
cjalny rejestr przedsiebiorcow, ktérzy
dziataja w Polsce. Proces rejestracji
jest bezptatny i mozna go przeprowa-
dzi¢ online lub w urzedzie. Zadzwon
na infolinie pod numer +48 801 055
088 lub +48 22 765 67 32, aby dowie-
dziec sie wiecej.

Wstep

Witajcie we Wroctawiu!

Mamy nadzieje, ze szybko poczujecie sie tutaj
jak w domu i zaczniecie mysle¢ o Wroctawiu jak
o naszym wspélnym miescie. Mozecie wzbogacié
je swoja obecnoscia, doswiadczeniem i kultura.

Stworzylismy dla Was ulotke z mapa, ktéra wskaze
Wam najwazniejsze punkty na mapie Wroctawia.
To miejsca, gdzie mozecie znalez¢ odpowiedzi
na pytania i otrzyma¢ wsparcie w stawianiu
pierwszych krokéw w miescie.

Dodatkowe wsparcie uzyskacie w punkcie informacji
dla migrantéw/ek i uchodzcéw/czyn WroMigrant
oraz w punktach naszych partnerow.

Data publikacji: marzec 2026

Bezpieczenstwo

Numery alarmowe

112 - Jednolity ogélnoeuropejski
numer alarmowy

997 - Policja
998 - Straz Pozarna

Przeciwdziatanie handlowi ludzmi

Zadzwon pod numer +48 22 628 01
20 lub +48 605 687 750 do Krajowe-
go Centrum Interwencyjno-Konsul-
tacyjnego dla Ofiar Handlu Ludzmi,
jesli kto$ zabrat Ci dokumenty, bije
Cie, grozi, szantazuje, zmusza do pracy,
prostytucji, zebractwa lub kradziezy.

J

999 - Pogotowie Ratunkowe
986 - Straz Miejska

984 - Wodne Ochotnicze
Pogotowie Ratunkowe (WOPR)

Usuwanie mowy nienawisci
z przestrzeni miejskiej

Jezeli widzisz na murze, przystanku
lub innej powierzchni publicznej
obrazliwy napis lub symbol, zgtos go
do Wroctawskiego Centrum Integracji
na stronie wesn.pl. Napisy i symbole
nawotujace do nienawisci sa usuwane
przez osoby skazane w ramach prac
spotecznych realizowanych przy Wro-
ctawskim Centrum Sprawiedliwosci
Naprawczej.

Lo) LO/] Wsparcie spoteczne

Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej (MOPS)

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych
(ZUS)

MOPS to miejsce, gdzie mozesz uzy-
skac¢ wsparcie w trudnych sytuacjach
zyciowych, na przyktad gdy masz ni-
skie dochody, problemy z optatami
za mieszkanie, potrzebujesz pomocy
w wychowaniu dzieci lub wsparcia
w codziennym zyciu. W MOPS mo-
zesz sie zapytac o zasitki, pomoc
rzeczowa (np. jedzenie, ubrania) oraz
programy wsparcia dla rodzin, senio-
réw i 0séb z niepetnosprawnosciami.

Whniosek o wydanie orzeczenia
o niepetnosprawnosci ztozysz
w Powiatowym Zespole ds. Orzekania
o Niepetnosprawnosci. Osoby objete
ochrona miedzynarodowa uzyskaja
wsparcie w Zespole ds. Osob w Kry-
zysie Uchodzczym.

Uwaga!

Jezeli Ty lub inna osoba znajduje-
cie sie¢ w kryzysie bezdomnosci,
zadzwon pod numer +48 71 78 23
584 Zespotu ds. Oséb w Kryzysie
Bezdomnosci przy MOPS-ie lub
pod numer +48 800 292 137 do To-
warzystwa Pomocy im. $w. Brata Al-
berta - Koto Wroctawskie, aby uzys-
kaé pomoc.

ZUS to instytucja, ktéra gromadzi
sktadki na ubezpieczenia spoteczne
i zdrowotne, a nastepnie wyptaca
réznorodne $wiadczenia. W filiach
ZUS we Wroctawiu mozesz otrzymaé
podstawowe informacje na temat na-
leznych i odprowadzanych sktadek,
$wiadczen dla rodzin (800+, ,Dobry
start”, ,Aktywny rodzic” itp.), emery-
tur i rent, innych swiadczen i zasitkéw.
Wiekszo$¢ spraw zatatwia sie w ZUS
w formie elektronicznej, poprzez per-
sonalne konto na portalu zus.pl.

Wydziat Lokali Mieszkalnych Urzedu
Miejskiego Wroctawia

Wydziat Lokali Mieszkalnych Urzedu
Miejskiego Wroctawia ma w zaso-
bach trzy rodzaje lokali: mieszkania
socjalne, komunalne oraz mieszkania
za remont. O przyznanie lokalu moga
ubiega¢ sie takze cudzoziemcy, kté-
rzy legalnie mieszkaja w Polsce, nie
maja zaspokojonych potrzeb miesz-
kaniowych i spetniaja kryteria docho-
dowe. Wiecej informacji znajdziesz
na bip.um.wroc.pl.
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DLA MIGRANTOW | MIGRANTEK

WroMigrant - miejski punkt informacji 9
dla migrantéw i uchodzcéw

Wroctawskie Centrum Rozwoju
Spotecznego

Konsultacje osobiste:
pon.-sob. 12:00-16:00
Przejécie Dialogu, ul. Swidnicka 19
(przejscie podziemne)
Konsultacje zdalne:
pon.—pt.9:00-17:00

e-mail: wromigrant@wecrs.pl
tel.: +48 71772 49 50

tel.: +48 538 579 517

tel.: +48 735969 992 (Viber)
tel.: +48 538 579 555 (Viber)

0

Przejscie Dialogu - miejska przestrzen
spotkan i dziatan spotecznych
Wroctawskie Centrum Rozwoju
Spotecznego

ul. Swidnicka 19 (przejécie podziemne)
pon.—pt.9:00-17:00

sob.10:00-16:00

e-mail: przejsciedialogu@wecrs.pl

tel.: +48 71798 64 99

Instytut Praw Migrantéw - punkt
informacyjny dla cudzoziemcéw
Fundacja Ukraina

ul. Ruska 46a/202 (nr 3 na domofonie)
pon. 09:00-18:00

wt.—sob. 09:00-17:00

e-mail: zapisy@instytutpm.eu

tel.: +48 510 011 846

Stowarzyszenie Nomada

ul. Stanistawa Dubois 11-13
pon.11:00-18:00

wt., $r., pt. 9:00-16:00

czw. 11:00-16:00

email: help@nomada.info.pl (UA, RU)
counselling@nomada.info.pl (EN)
tel.: +48 536 149 008 (UA,RU)

tel.: +48 791 576 459 (EN)

Narodowy Fundusz Zdrowia (NFZ)
Dolnoslaski Oddziat Wojewédzki
we Wroctawiu

ul. Generata Romualda Traugutta 55
e-mail: kancelaria@nfz-wroclaw.pl
tel.: +48 71797 93 25

Szpitalne Oddziaty Ratunkowe (SOR)
we Wroctawiu, Nocna i §wiqteczna
Opieka Zdrowotna (Ni$OZ)

we Wroctawiu

Dolnoslgski Szpital Specjalistyczny
im. T. Marciniaka

ul. Gen. Augusta Emila Fieldorfa 2
SOR dla dorostych

tel.: +48 71306 43 00

tel.: +48 71306 43 20

SOR dla dzieci

tel.: +48 71306 43 14

NiSOZ

tel.: + 4871306 42 22
Wojewddzki Szpital Specjalistyczny
ul. Kamienskiego 73a

SOR

tel.: +48 71327 03 68

NiSOZ

tel.: +48 71327 05 36
Uniwersytecki Szpital Kliniczny

ul. Borowska 213

SOR

+48 71733 29 64

Wojskowy Szpital Kliniczny
ul. Rudolfa Weigla 5

SOR

tel.: +48 261660 130

Wojewddzki Szpital Specjalistyczny

im. J.Gromkowskiego

ul. Koszarowa 5

NiSOZ

tel.: +48 7139576 07

Szpital Specjalistyczny im A. Falkiewicza
ul. Warszawska 2

NiSOZ

¢
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tel.: +48 883 372776

EDUKACIJA

Kuratorium Oswiaty we Wroctawiu

plac Powstancow Warszawy 1
tel.: +48 71340 63 36

Departament Edukacji Urzedu
Miejskiego Wroctawia

ul. W. Bogustawskiego 8,10
Sekretariat

V pietro, pok. 503

+48 71777 8516

Zespot ds. Przedszkoli
Zespot ds. Szkét Podstawowych
+48 71777 87 06

Dziat Szkoét Ponadpodstawowych
+48 7177777 91

Wroctawski Zespét Ztobkéw

ul. Fabryczna 15
e-mail: sekretariat@wzz.wroc.pl
tel.. +48 71718 62 46

Study in Wroctaw

pl. Solny 14

e-mail: study-in-wroclaw@araw.pl
tel.: +48 728 388 907 (Viber,
WhatsApp)

SPRAWY URZEDOWE

Centrum Obstugi Mieszkanca (COM)
9 ul. G. Zapolskiej 4
10 pl. Nowy Targ 1-8
al. Kromera 44
ul. Legnicka 58 (CH MagnoliaPark)
+48 717777777

Urzad Stanu Cywilnego (USC)
ul. P. Wtodkowica 20
tel.: +48 71777 99 67

12 US Wroctaw-Stare Miasto
ul. Inowroctawska 4

US Wroctaw-Srédmiescie
ul. marsz. Jézefa Pitsudskiego 27-29

US Wroctaw-Krzyki
ul. Sztabowa 100

US Wroctaw-Fabryczna
ul. Aleksandra Ostrowskiego 5

US Wroctaw-Psie Pole
ul. Trzebnicka 33

13

KONSULATY

Konsulat Generalny Ukrainy

we Wroctawiu

plac Nankiera 7

e-mail: gc_ plw@mfa.gov.ua

e-mail: konsulatwroclaw@gmail.com
tel.: +48 7171276 00

Konsulat Generalny Niemiec
we Wroctawiu

ul. Podwale 76

tel.: +48 71377 27 00

Punkt Paszportowy «DOKUMENT»
dla obywateli Ukrainy

Plac Grunwaldzki 22 (CH Pasaz
Grunwaldzki, poziom 0)

wroclaw.pasport.org.ua
tel.: +48 451106 881

POBYT I PRACA

Dolnoslaski Urzad Wojewédzki (DUW)
pl. Powstancow Warszawy 1

infolinia: +48 7170111 00

pon.—-pt. 8.00-16.00

$r.8.00-18.00

Straz Graniczna
ul. Graniczna 105a
e-mail: wroclawstrachowice@

strazgraniczna.pl
tel.: +48 71358 47 00

tel.: +48 71358 4710

Wojewddzki Urzad Pracy

we Wroctawiu (WUP)

Centrum Poradnictwa Zawodowego
we Wroctawiu

ul. Eugeniusza Kwiatkowskiego 4
tel.: +48 713974 315

tel.: +48 713974 316

tel.: +48 713974 268
wroclaw.ciz@dwup.pl

0

Okregowy Inspektorat Pracy

we Wroctawiu (PIP)

ul. Zielonego Debu 22

e-mail: kancelaria@wroclaw.pip.gov.pl
tel.: +48 713710 430

tel.: +48 713974 316

WSPARCIE SPOLECZNE

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych
(ZUS)

ul. B.Pretficza 11,
18 ul. Litomska 36,

ul. Reymonta 4-6

infolinia: +48 22 560 16 00

\

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
we Wroctawiu (MOPS)

ul. Strzegomska 6

mops.wroclaw.pl

e-mail: sekretariat@mops.wroclaw.pl

tel.: +48 7178 22 322

%

Powiatowy Zesp6t ds. Orzekania
o Niepetnosprawnosci (MOPS)
PL Solidarnosci 1/3/5

parter

e-mail: pzon@mops.wroclaw.pl
tel.: +48 7178 22 360

tel.: +48 717822 362

tel.: +48 717822 363

4

Dziat Wsparcia Oséb

z Niepetnosprawnosciami (MOPS)
ul. Strzegomska 6

e-mail: dwon@mops.wroclaw.pl
tel.: +48 7178 22 339

tel.: +48 78 22 357

Dziat Przeciwdziatania Przemocy
Domowej (MOPS)

ul. Owsiana 4-6

e-mail: dppd@mops.wroclaw.pl
tel.: +48 7178 23 591

tel.: +48 7179 64 088

7

Zespét ds. Os6b w Kryzysie
Uchodzczym (MOPS)

ul. gen. Jana Henryka Dabrowskiego 11/ul
tel.: +48 71738 84 62

e-mail: zuch@mops.wroclaw.pl

¢

Zespoét ds. Oséb w Kryzysie
Bezdomnosci (MOPS)

ul. Zachodnia 3

tel.: +48 71782 35 84

e-mail: zobu@mops.wroclaw.pl

4

Wydziat Lokali Mieszkalnych
pl. Nowy Targ 1-8

Il pietro, pok. 217

tel.: +48 71777 84 22

e-mail: wim@umwroc.pl

7

KOMUNIKACJA MIEJSKA

Biura obstugi klienta URBANCARD
(BOK)

26 ul. Grabiszynska 9

ul. Ractawicka 2-4

ul. tadna 1c

al. Kromera 21a

ul. Swieradowska 22

e-mail: bok@urbancard.pl

tel.: +48 713411 200

\/
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