
Mapa Wrocławia
dla nowych mieszkańców 
i mieszkanek

Witajcie we Wrocławiu!

Mamy nadzieję, że szybko poczujecie się tutaj jak w domu i zaczniecie 
myśleć o  Wrocławiu jak o  naszym wspólnym mieście. Możecie 
wzbogacić je swoją obecnością, doświadczeniem i kulturą.
                                   
Stworzyliśmy dla Was ulotkę z mapą, która wskaże Wam najważniejsze 
punkty na mapie Wrocławia. To miejsca, gdzie możecie znaleźć 
odpowiedzi na pytania i  otrzymać wsparcie w  stawianiu pierwszych 
kroków w mieście.

Bardziej szczegółowe informacje znajdziecie w  przewodniku 
WroMigrant dostępnym online w  języku polskim, angielskim 
i ukraińskim na stronie www.wielokultury.wroclaw.pl.

Dodatkowe wsparcie uzyskacie w punktach informacji i aktywności dla 
migrantów i migrantek WroMigrant oraz w punktach naszych partnerów. 

W  okresie pandemii punkty informacji i  urzędy mogą nie 
przyjmować bezpośrednich wizyt. Skontaktuj się z  nimi 

telefonicznie, żeby dowiedzieć się o szczegółach. 

Wstęp

Wydział Spraw Obywatelskich 
i Cudzoziemców – Dolnośląski 
Urząd Wojewódzki _7
pl. Powstańców Warszawy 1 

W  Dolnośląskim Urzędzie Woje-
wódzkim (DUW) możesz złożyć 
wniosek o  różnego rodzaju ze-
zwolenia, po przyznaniu których 
zostanie Ci wydana karta pobytu. 
Zezwolenia dla obywateli państw 
spoza Unii Europejskiej, o  które 
możesz się ubiegać w  DUW to 
m.in.:
•	 zezwolenie na pobyt czasowy,
•	 zezwolenie na pobyt rezydenta 

długoterminowego UE,
•	 zezwolenie na pobyt stały.

Obywatele Unii Europejskiej, 
którzy chcą przebywać w  Polsce 
dłużej niż 90 dni, mogą tu złożyć 
wniosek o:
•	 rejestrację pobytu obywatela UE.

Szczegółowe informacje dotyczą-
ce legalizacji pobytu znajdziesz 
także na portalu „Przybysz”: 
www.przybysz.duw.pl  (PL/UK/EN/
RU)

Straż Graniczna _8                         
Placówka SG w Strachowicach
Graniczna 105A

Straż Graniczna zajmuje się kon-
trolą ruchu granicznego. Udzieli Ci 
informacji na temat legalizacji po-
bytu, zasad przekraczania granic 
Polski oraz sytuacji na przejściach 
granicznych. Możesz otrzymać tu 
informacje o  zasadach cofnięcia 
zakazu wjazdu do Polski lub do-
wiedzieć się, ile dni pobytu pozo-
stało Ci w ruchu bezwizowym lub 
na wizie Schengen. 

Legalizacja pracy

Obywatele państw UE nie potrze-
bują zezwolenia, aby pracować 
w Polsce. Osoby spoza UE powin-
ny z pomocą pracodawcy zalega-
lizować pracę w jednym z dwóch 
urzędów: 

Dolnośląski Urząd Wojewódzki 
_9

•	 zezwolenie na pracę,
•	 jednolite zezwolenie na pobyt 

czasowy i pracę.

Wniosek o zezwolenie na pracę skła-
da Twój pracodawca. 

Powiatowy Urząd Pracy (PUP) 
_10

ul. Gliniana 20-22 

•	 oświadczenie o  powierzeniu 
wykonania pracy cudzoziem-
cowi (procedura uproszczona 
dla obywateli Armenii, Białorusi, 
Gruzji, Mołdawii, Rosji, Ukrainy);

•	 zezwolenie na pracę sezonową.

Wnioski o oświadczenie i  zezwo-
lenie na pracę sezonową składa 
Twój pracodawca. 
 

Pobyt
i praca

Punkty informacyjne 
dla migrantów 
i migrantek

WroMigrant. Punkty informacji 
i aktywności migrantów 
i migrantek _1
Wrocławskie Centrum Rozwoju 
Społecznego
pl. Dominikański 6 

W  miejskim punkcie informacji 
i aktywności migrantów/ek WroMi-
grant uzyskasz informacje dotyczą-
ce spraw urzędowych (legalizacji 
pobytu i pracy, nadawania numeru 
PESEL i innych) oraz pomoc w spra-
wach codziennych (edukacji, opie-
ki medycznej i  innych). Bezpłatne 
konsultacje są prowadzone w czte-
rech językach: polskim, angielskim, 
ukraińskim  oraz rosyjskim.

Infopunkt Instytutu Praw 
Migrantów _2
ul. Ruska 46a/201

Otrzymasz tu informacje i pomoc 
w  zakresie spraw administracyj-
no-prawnych, doradztwa zawo-
dowego oraz życia codziennego. 
Bezpłatne konsultacje są prowa-
dzone w czterech językach: ukra-
ińskim, polskim, rosyjskim oraz 
angielskim. 

NOMADA – Stowarzyszenie na 
rzecz Integracji Społeczeństwa 
Wielokulturowego _3
ul. Paulińska 4/8

Stowarzyszenie NOMADA wspie-
ra migrantów/ki w zakresie legali-
zacji pobytu i pracy, osoby starają-
ce się o ochronę międzynarodową 
oraz osoby, które doświadczyły 
przemocy motywowanej uprze-
dzeniami. Wsparcie udzielane 
jest w języku polskim, angielskim, 
rosyjskim, arabskim, francuskim 
i chińskim.

Biuro Wsparcia Obywateli Państw 
Trzecich – Dolnośląski Urząd 
Wojewódzki we Wrocławiu _4
pl. Powstańców Warszawy 1

Punkt informacji przeznaczony 
dla osób spoza Unii Europejskiej. 
Uzyskasz tu pomoc w  sprawach 
dotyczących legalizacji pobytu 
i  pracy, umówisz się też na kon-
sultację z prawnikiem lub doradcą 
zawodowym. Biuro zapewnia bez-
płatne tłumaczenia dokumentów 
i  porady w  językach: polskim, ro-
syjskim, ukraińskim i angielskim.

Biuro Rozwoju Gospodarczego 
– Punkt Informacji 
Gospodarczej _5
ul. Świdnicka 53, pok. 311 (III piętro) 

W  Biurze dowiesz się, jak zostać 
przedsiębiorcą w  Polsce, zdobyć 
niezbędne wpisy, licencje i zezwole-
nia na rozpoczęcie działalności oraz 
porady, jak ją rozwijać. 

Nauka języka polskiego 
dla dorosłych

We Wrocławiu organizowane są 
kursy i  spotkania dla osób uczą-
cych się języka polskiego o różnym 
stopniu zaawansowania. Część 
kursów jest dofinansowana przez 
miasto lub darmowa.

Sprawdź kursy języka polskiego:
•	 Let’s mów – Fundacja Ukraina 

i Fundacja MODE - Move and 
Develop Foundation _32

•	 Szkoła Języka Polskiego i Kul-
tury dla Cudzoziemców – Uni-
wersytet Wrocławski _33

•	 Studium Języków Obcych – 
Politechnika Wrocławska _34

oraz ofertę klubów językowych:
•	 Wrocław na językach świata 

– Wrocławskie Centrum Inte-
gracji (WCI) _35

•	 Polish Speaking Club – Funda-
cja Ukraina _36

•	 Language Cafe – Mediateka _37

Więcej: www.wielokultury.wroclaw.pl

Opieka nad dziećmi 

Żłobki (1-3 lat)

Administracja żłobków _38        
ul. Fabryczna 15 

Rekrutacja do żłobków odbywa się 
online: rekrutacja-zlobki.um.wroc.pl

System edukacji          
                      
Departament Edukacji _39
ul. Bogusławskiego 8-10

W  Departamencie Edukacji do-
wiesz się, jak zapisać dziecko do 
szkoły i  jak znaleźć szkołę rejono-
wą, czyli szkołę, w której obwodzie 
mieszkasz. Informację o  rekrutacji 
do szkół i  przedszkoli uzyskasz na 
stronie: rekrutacje.edu.wroclaw.pl

Przedszkole (3–5/6 lat) i szkoła 
podstawowa (6/7–14/15 lat)

Wydział Przedszkoli i Szkół                
Podstawowych Departamentu 
Edukacji Urzędu Miejskiego _40
ul. Zapolskiej 4, IV piętro, pok. 446

Edukacja

Opieka 
medyczna

Sprawy 
urzędowe

Narodowy Fundusz Zdrowia (NFZ)
Centrum Obsługi 
Ubezpieczonych _24
ul. Dawida 2 

Do NFZ odprowadzane są przez 
pracodawcę składki na ubezpie-
czenie zdrowotne każdej osoby za-
trudnionej na umowę o pracę lub 
umowę zlecenie. Jeśli prowadzisz 
własną działalność gospodarczą, 
składki płacisz samodzielnie. Jeżeli 
nie jesteś zatrudniony/a, możesz 
wykupić dobrowolne ubezpiecze-
nie w NFZ. Studenci mogą wykupić 
tu ubezpieczenie studenckie. Oso-
by ubezpieczone w Polsce wyrobią 
tu także Europejską Kartę Ubezpie-
czenia Zdrowotnego (EKUZ).

Przychodnie

Jeżeli czujesz się chory/a, ale 
Twoje życie nie jest zagrożone 
ani nie ma nagłego pogorszenia 
stanu zdrowia, pomoc uzyskasz 
w  przychodni w  okolicy miejsca 
Twojego zamieszkania. 

Aby zapisać się do przychodni:
•	 wypełnij deklarację wyboru 

przychodni;
•	 zabierz ze sobą: dokument toż-

samości, dokument potwier-
dzający legalny pobyt oraz 
dowód ubezpieczenia (jeśli nie 
masz numeru PESEL);

•	 wybierzesz lekarza pierwszego 
kontaktu oraz pielęgniarkę.

Najbliższą przychodnię możesz zna-
leźć:  www.informacja.wroclaw.pl/
przychodnie

Szpitale 
W  sytuacjach nagłego zagrożenia 
życia specjaliści udzielą Ci nie-
zwłocznej pomocy w  Izbach Przy-
jęć (IP) i  Szpitalnych Oddziałach 
Ratunkowych (SOR-ach). 

Adresy ostrych dyżurów we Wro-
cławiu (otwarte 24 h):

Wojewódzki Zespół                                 
Specjalistyczny Opieki 
Medycznej Dobrzyńska _25
ul. Dobrzyńska 21/23

SOR Wojskowy Szpital Kliniczny 
z Polikliniką SPZOZ _26
ul. Weigla 5

SOR Uniwersytecki Szpital              
Kliniczny we Wrocławiu _27
ul. Borowska 213

SOR Wojewódzki Szpital                 
Specjalistyczny we Wrocławiu 

_28
ul. Kamieńskiego 73A

Dla dzieci:

SOR Dolnośląski Szpital                      
Specjalistyczny 
im. T. Marciniaka _29
ul. Fieldorfa 2

Klinika Chirurgii i Urologii                
Dziecięcej  _30
(Ambulatorium Chirurgiczne)
ul. Curie-Skłodowskiej 52

Wojewódzki Szpital                            
Specjalistyczny 
im. J. Gromkowskiego _31
ul. Koszarowa 5, bud. A3, parter

Agencja Rozwoju Aglomeracji 
Wrocławskiej _6
pl. Solny 14

ARAW doradza polskim i  zagra-
nicznym inwestorom zaintereso-
wanym inwestycjami we Wrocła-
wiu. 

Konsulat Generalny Niemiec _43
ul. Podwale 76

W  Konsulacie Generalnym Nie-
miec obywatele Niemiec otrzyma-
ją opiekę konsularną, a  niezależ-
nie od obywatelstwa wyjaśnisz tu 
sprawy z urzędami w Niemczech.

Konsulaty honorowe
We Wrocławiu działa również  
20 konsulatów honorowych in-

nych państw. Nie możesz w nich 
załatwić formalności zarezerwo-
wanych dla konsulatów gene-
ralnych. Często uzyskasz w  nich 
jednak fachowe doradztwo i po-
moc w  Twoim ojczystym języku, 
dowiesz się, co i gdzie załatwić.

Listę działających we Wrocławiu 
konsulatów honorowych znaj-
dziesz tutaj:
www.visitwroclaw.eu/konsulaty

Konsulaty

Urząd Miejski Wrocławia _11
pl. Nowy Targ 1-8 

Sprawy urzędowe załatwisz w głów-
nej siedzibie Urzędu Miasta lub 
w jednej z jego filii w Centrum Ob-
sługi Mieszkańca (COM):
ul. Zapolskiej 4 _12
ul. Bogusławskiego 8-10 _13
al. Kromera 44 _14
ul. Hubska 8-16 _15 
al. Karkonoska 45 _16

W  COM-ie możesz zameldować 
się we Wrocławiu, wyrobić numer 
PESEL oraz potwierdzić profil za-
ufany ePUAP. Załatwisz tu sprawy 
związane z  rejestracją pojazdów 
i  prawem jazdy. Zapłacisz także 
lokalne podatki (nie mylić z  PIT) 
i  opłaty. Przed wizytą sprawdź na 
stronie bip.um.wroc.pl, co możesz 
załatwić w określonym COM-ie.

Urząd Stanu Cywilnego (USC) 
_17

ul. Włodkowica 20

W  USC możesz zarejestrować 
narodziny dziecka, uzyskać akt 
urodzenia, złożyć dokumenty wy-
magane do zawarcia małżeństwa 
oraz zarejestrować zgon. W urzę-
dzie wpiszesz też do rejestru sta-
nu cywilnego dokumenty wydane 
za granicą – akt urodzenia, akt 
małżeństwa czy akt zgonu.

Zakład Ubezpieczeń                      
Społecznych (ZUS) _18
ZUS Oddział we Wrocławiu
ul. Reymonta 4/6

ZUS udziela informacji dla ubez-
pieczonych na temat ubezpieczeń 
społecznych, rent i  emerytur czy 
zasiłków opiekuńczych na opiekę 
nad dzieckiem.

Urząd Skarbowy                             
 
Urząd Skarbowy Wrocław 
Fabryczna _19
ul. Ostrowskiego 5

Urząd Skarbowy Wrocław 
Krzyki _20
ul. Sztabowa 100

Urząd Skarbowy Wrocław Psie 
Pole _21
ul. Trzebnicka 33

Urząd Skarbowy Wrocław Stare 
Miasto _22
ul. Inowrocławska 4

Urząd Skarbowy Wrocław 
Śródmieście _23
ul. Piłsudskiego 27-29

W  Urzędzie Skarbowym złożysz 
roczną deklarację PIT oraz za-
płacisz podatki, m.in. podatek 
dochodowy od osób prawnych 
i  fizycznych. W  zależności od 
miejsca zamieszkania jesteś przy-
pisany/a  do jednego z  pięciu 
urzędów skarbowych: Wrocław 
Fabryczna, Wrocław Krzyki, Wro-
cław Psie Pole, Wrocław Stare 
Miasto lub Wrocław Śródmieście.

System powiadamiania ratun-
kowego (numer alarmowy 112)
112 to bezpłatny ogólnoeuropej-
ski numer alarmowy, pod którym 
zostaniesz przekierowany/ bez-
pośrednio do służb ratunkowych 
– Policji, pogotowia lub straży po-
żarnej. Można go wybrać w  tele-
fonie bez karty SIM. Dzwoń tylko 
w  nagłych sytuacjach, wymaga-
jących interwencji służb ratowni-
czych.

Policja (tel. 112, 997)                   
Jeśli grozi Ci niebezpieczeństwo 
lub widzisz osobę potrzebującą 
pomocy, natychmiast dzwoń na 
numer 112 lub 997. Na Policję 
możesz zgłosić się również, jeże-
li jesteś świadkiem popełnienia 
przestępstwa lub zakłócania po-
rządku publicznego.
Więcej: www.wroclaw.policja.gov.pl

Straż Pożarna (tel. 112, 998)       
Wezwij Straż Pożarną w przypad-
ku pożaru, klęsk żywiołowych i in-
nych zagrożeń. 
Więcej: www.kmpsp.wroclaw.pl

Pogotowie ratunkowe                   
(tel. 112, 999)
Jeśli twoje lub czyjeś życie i zdro-
wie jest w  zagrożeniu, dzwoń na 

numery alarmowe 112 lub 999. 
Nie wzywaj karetki, jeżeli sytuacja 
nie powoduje nagłego zagroże-
nia życia i zdrowia.
Więcej: www.pacjent.gov.pl/
pogotowie-i-numer-alarmowy  

Straż Miejska (tel. 986)                 
Straż Miejska pomoże Ci, jeśli 
chcesz zgłosić zakłócanie spokoju 
i  porządku w  miejscach publicz-
nych (np. zakłócanie ciszy nocnej) 
lub łamanie prawa lokalnego (np. 
nielegalne parkowanie). 
Więcej: www.smwroclaw.pl

Infolinia wsparcia

Przestępstwa motywowane         
uprzedzeniami ze względu 
na kolor skóry, narodowość, 
religię (+48 604 535 838)
Jeśli doświadczasz przemocy na 
tle rasowym, narodowym czy reli-
gijnym – niezwłocznie zgłoś zda-
rzenie na Policję.

Po zgłoszeniu przestępstwa mo-
żesz otrzymać dalszą pomoc, tj. 
kontakt z adwokatem i/lub psycho-
logiem, dzwoniąc na numer alar-
mowy +48 604 535 838, obsługi-
wany przez Wrocławskie Centrum 
Rozwoju Społecznego.

Bezpieczeństwo

Rekrutacja do przedszkoli i  szkół 
podstawowych odbywa się online 
w  wyznaczonych terminach rekru-
tacji: rekrutacje.edu.wroclaw.pl lub 
w sekretariacie szkoły w trakcie roku 
szkolnego. Listę szkół obwodowych 
znajdziesz także na stronie interne-
towej rekrutacji. Pamiętaj, że dziecko 
w wieku 6 lat ma obowiązek roczne-
go przygotowania przedszkolnego, 
natomiast od 7 roku  życia obowią-
zek szkolny.

Szkoły ponadpodstawowe 
(15-19 lat)

Wydział Szkół Ponadpodstawowych 
Departamentu Edukacji Urzędu 
Miejskiego _41
ul. Zapolskiej 4, IV piętro, pok. 450

Rekrutacja do szkół ponadpod-
stawowych odbywa się online na 
stronie: rekrutacje.edu.wroclaw.pl

Klasy przygotowawcze 

Klasy przygotowawcze są przezna-
czone dla dzieci i młodzieży w wie-
ku od 6 do 19 lat, które rozpoczyna-
ją naukę w szkole i nie znają języka 
polskiego. Dzieci uczą się intensyw-
nie języka polskiego, codziennej ko-
munikacji oraz słownictwa z  innych 
przedmiotów szkolnych. 

Dziecko można zapisać w szkole, 
w  której działa klasa przygoto-
wawcza. Listę szkół z klasami przy-
gotowawczymi znajdziesz na stro-
nie: www.wielokultury.wroclaw.pl

Studia we Wrocławiu

Agencja Rozwoju Aglomeracji 
Wrocławskiej _42
pl. Solny 14 

ARAW prowadzi projekt „Study in 
Wroclaw”, w ramach którego uzy-
skasz listę uczelni, warunki rekru-
tacji oraz wsparcie konsultacyjne. 
Dowiesz się też, jak nostryfikować 
dyplom zagranicznej uczelni.



Wrocław 
Zachód

Wrocław 
Zachód

5

395

w
sk

a

W
yś

ci
go

w
a

B
u

fo
row

a

Ig
nacego 

ościckiego

Ignacego M

Aleja

Karm
elkowa

Cz
ek

ol
ad

ow
a

W
rocławska

Parafialna

Magazynow a

Przyjaźni

Chabrowa

Boiskow

Skrajna

Ra
do

sn
a

Radosn
a

Kurpiów

Ks

Krzycka

Chińska

p
ow

a

 
 

 

Wrocławski
Tor Wyścigów

Konnych
Partynice

Rodzinny

Dolnośląskie
Centrum

Hurtu Rolno-
Spożywczego

Śl ęza

Wrocław
Południe

Wrocław
Południe

Bielany
Wrocławskie

Bielany
Wrocławskie

Bielany
Wrocławskie

Bielany
Wrocławskie

taszyn

Wojszyce

Jagodno

Klecina

Wrocławska

Cesarzowice

Zabrodzie

Wysoka

Gądów

Nowa Wieś

Bie

Brochów

Oł

Partynice

 M

Krz
yc

ka

Skórnik
129 ml

Ostrów Tumski

Glinianki

Mirowiec

Estakada
Gądowianka

327

 

 

 

H
en

ry
ka

 M
i

Henry
ka M

ich
ała

 K
am

ie
ńs

ki
eg

o

Aleja Jana Kasprowicza

 

Na Niskich Łąkach

Ib
n Sin

y A
w

icenny

i
M

ac
eja Przybyły

Ju
rij

a 
G

ag
ar

in
a

Piotra Ignuta

Krzemieniecka

Piastów

So
łt

ys
ow

ic
ka

M
iędzyrzecka

Strzegomska

Hermanowska

Braniborska

Żm
igrodzka

Wrocławska

nowska

Robotnicza

Robotnicza

Robotn icza

Racławicka

O
sob

ow
icka

Kwidzyńska

K
oz

an
o

w
sk

a

Bystrzycka

Bystrzycka

Bezpieczn
a

Zap
o

roska
Zapo

ro
ska

Zachodnia

Ścinaw
sk a Pozn

ańsk
a

Popowicka

Na Grobli

K
ar

w
iń

sk
a

G
aj

ow
ic

ka

W
oło

wsk
a

Toruńska

Ro
go

wska
Rogowska

M
aślicka

M
aślicka

Kowalska

Kamienna

H
ut

n
ic

za
G

w
are

cka

G
ó

rn
ic

za

Chłopska

B
or

o
w

sk
a

Balonowa

Tęczowa

Su
de

ck
a

Su
d

ecka

Redycka

P
o

d
w

al
e

Morwowa

Łu
ży

ck
a

Wielka

M
iń

sk
a

KruczaKrucza

H
ubska

Gazowa

D
ługa

Orla

Akademia
Wojsk L ądowych

Cmentarz
Osobowicki

Kępa
 Mieszczańska

Las Rakowiecki

ZOO Wrocław

Cmentarz
Grabiszyński

Politechnika
Wrocławska

zŚlęa

Ślęza

Śl
ęz

a

Ślęza

Wrocław
Popowice

Wrocław
Nadodrze

Wrocław
Główny

Wrocław
Mikołajów

Wrocław
Zachodni

Wrocław
Kuźniki

Park 
Szczytnicki

Park Grabiszyński

Park 
Wschodni

Park Zachodni

 Południowy

Park Skowroni

ąK pielisko
Glinianki

Park

Rodzinny

ROD Wytchnienie

Rodzinny
Ogród

Działkowy
Pilczyce

ł

Rodzinny
Ogród

Dzia kowy
Osobowice

Wrocław 

Wrocław 

Prologis
Park Wrocław

III
AMW

Wrocławski
Park Przemysłowy

Port miejski

MPWiK

BSH

Hutmen

Wzgórze
Gajowe
156 m

Wzgórze
Gajowickie

138 m

Mała Sobótka
134 m

ża
Wzgórze
Kilimand ro
134 m

Wzgórze
przy Ziębickiej

133 m
Wzgórze
Bendera

131m

Wzgórze
Kapliczne

120 m

W
ro

cł
aw

gm
in

a 
Ką

ty
 W

ro
cł

aw
sk

ie

Lotnisko

Wrocław 
Lotnisko

Stadion

Wrocław 
Stadion

Przedmieście
Świdnickie

Przedmieście
Oławskie

Powstańców
Śląskich

Plac 
Grunwaldzki

Muchobór
Wielki

Muchobór
Mały

Grabiszynek

Księże 

ł oSo tys wice

Grabiszyn

łKar owice

Nowy 
Dwór

Kleczków

Nadodrze

Pilczyce

Popowice

Szczepin

Tarnogaj

Kozanów

Różanka

Żerniki

Krzyki

Oporów

Borek

Dąbie

Gądów

Ołbin

Huby

Gaj

rMok onos
Dolny

Mokronos
Górny

Małe

Stare 
Miasto

Stara Odra

Odra

Górna Oława

a
St

ar
 O

dr
a

Odra

Oława

O
dra

Stara Odra

S8

35

O
pol

A
8

A
8

5

94

94

5

342

347

2

A
u

to
st

ra
d

o
w

a
O

bw
od

n
ic

a 
W

ro
cł

aw
ia

Ja
n

a 
N

ow
ak

a-
Je

zi
o

ra
ń

sk
ie

g
o

iś
Aleja W

niowa

Klecińska

Lotnicza

Lotnicza

Lotnicza

Opolska

Śl
ęż

na

Śl
ęż

na

Śl
ęż

na

Bolesława Krzywoustego

l
k

Lu
dw

ik
a

So
s

ie
go

ą
Al

ej
a

Śl
sk

a

i
Sz

cz
ec

ńs
ka

Królew
iecka

M
et

al
ow

có
w

Pilczycka

O
bornicka

O
bornicka

Krakowska

Graniczna

Graniczna

Graniczna

Żernicka

kŻernic a

Legnicka

Legnicka

Legnicka

a
B

łty
ck

a

Pa
rk

ow
a

B
ardz ka

Plac Grunwaldzki

Ja
n

a 
K

o
ch

an
o

w
sk

ie
g

o
A

le
ks

an
d

ra
 B

ru
ck

ne
ra

Ślęza

Kasina

 

 

 

 

 

Wi

17

22

37
44 5

33

11
1

3

18 21

14

31

28

29

8
34

30

35

38

19

20

10

26 27

16

41
12

23

24
15

45

43
252, 32, 36

13, 39

40, 41

6, 42
4, 7, 9

PUNKTY INFORMACYJNE 
DLA MIGRANTÓW I MIGRANTEK 

WroMigrant. Punkty informacji 
i aktywności migrantów 
i migrantek
Wrocławskie Centrum Rozwoju 
Społecznego
pl. Dominikański 6 
50-159 Wrocław 
tel. +48 71 77 24 950
tel. +48 735 969 992
tel. +48 538 579 521
tel. +48 538 579 555
e-mail: wromigrant@wcrs.wroclaw.pl
www.wielokultury.wroclaw.pl/wromigrant
Godziny otwarcia: 
poniedziałek-piątek 9.00-16.30

Infopunkt Instytutu Praw Migrantów
ul. Ruska 46a/201
tel. +48 510 011 846
e-mail: biuro@instytutpm.eu 
Godziny otwarcia: poniedziałek, śro-
da (14.00-20.00), wtorek, czwartek 
(10.00-14.00), piątek 14:00-20:00 
(tylko telefonicznie lub mailowo)

NOMADA – Stowarzyszenie  
na rzecz Integracji Społeczeństwa 
Wielokulturowego
ul. Paulińska 4/8
50-247 Wrocław
tel.  +48 791 576 459
e-mail: counselling@nomada.info.pl
www.nomada.info.pl
Godziny otwarcia: 
poniedziałek-piątek 10.00-16.00 
Punkt poradniczy: 
poniedziałek-czwartek 10.00-17.00

Biuro Wsparcia Obywateli Państw 
Trzecich – Dolnośląski Urząd 
Wojewódzki we Wrocławiu
pl. Powstańców Warszawy 1
50-153 Wrocław
tel. +48 71 340 60 73/ 75/ 76
e-mail: infofami@duw.pl
Godziny otwarcia: 
poniedziałek - piątek (8:00–16:00)

Biuro Rozwoju Gospodarczego – 
Punkt Informacji Gospodarczej
ul. Świdnicka 53, pok. 311 (III piętro) 
tel. +48 71 777 78 19, +48 71 777 75 31
e-mail: brg@um.wroc.pl 
www.wroclaw.pl
Godziny otwarcia: 
poniedziałek-piątek 7.45-15.45 

Agencja Rozwoju Aglomeracji 
Wrocławskiej
pl. Solny 14
tel. +48 71 783 53 10
e-mail: office@invest-in-wroclaw.pl 
www.araw.pl

POBYT I PRACA

Wydział Spraw Obywatelskich 
i Cudzoziemców – Dolnośląski 
Urząd Wojewódzki
pl. Powstańców Warszawy 1 
50-153 Wrocław
tel. +48 71 701 11 00
Godziny otwarcia: 
poniedziałek-piątek 8.30-15.30 

Straż Graniczna
Placówka SG w Strachowicach
ul. Graniczna 105A

54-516 Wrocław
tel. +48 71 358 47 00 
e-mail: strachowice@strazgraniczna.pl
Godziny otwarcia: 
poniedziałek-niedziela 9.00-17.00

Dolnośląski Urząd Wojewódzki
pl. Powstańców Warszawy 1
50-156 Wrocław
tel. +48 71 701 11 00
Godziny otwarcia: 
poniedziałek-piątek 8.30-15.30 

Powiatowy Urząd Pracy (PUP)
ul. Gliniana 20-22 
50-525 Wrocław
tel. +48 71 770 16 00 
Godziny otwarcia: 
poniedziałek-piątek 8.00-14.00 

SPRAWY URZĘDOWE

Urząd Miejski Wrocławia
pl. Nowy Targ 1-8
50-141 Wrocław
tel. +48 71 777 77 77
Godziny otwarcia: 
poniedziałek-piątek 7.45-15.45

Centrum Obsługi Mieszkańca (COM):
12 ul. Zapolskiej 4
13 ul. Bogusławskiego 8-10
14 al. Kromera 44
15 ul. Hubska 8-16 
16 al. Karkonoska 45

Urząd Stanu Cywilnego (USC)
ul. Włodkowica 20
50-072 Wrocław
tel. +48 71 777 91 50

e-mail: usc@um.wroc.pl
Godziny otwarcia:
poniedziałek-piątek 8.00-15.15

Zakład Ubezpieczeń Społecznych 
(ZUS)
ZUS Oddział we Wrocławiu
ul. Reymonta 4/6
50-225 Wrocław 
Centrum Obsługi Telefonicznej ZUS: 
+48 22 560 16 00
Godziny otwarcia: 
poniedziałek-piątek 7.00-18.00

Urząd Skarbowy
 
Urząd Skarbowy Wrocław 
Fabryczna
ul. Ostrowskiego 5
53-238 Wrocław
tel. +48 71 797 73 00

Urząd Skarbowy Wrocław Krzyki
ul. Sztabowa 100
53-310 Wrocław
tel. +48 71 338 92 01

Urząd Skarbowy Wrocław Psie Pole
ul. Trzebnicka 33
50-231 Wrocław
tel. +48 71 326 52 00

Urząd Skarbowy Wrocław 
Stare Miasto
ul. Inowrocławska 4
53-654 Wrocław
tel. +48 71 786 67 00

Urząd Skarbowy Wrocław 
Śródmieście

ul. Piłsudskiego 27-29
50-044 Wrocław
tel. +48 71 371 41 70 

OPIEKA MEDYCZNA 

Narodowy Fundusz Zdrowia (NFZ)
Centrum Obsługi Ubezpieczonych
ul. Dawida 2 
tel. +48 71 797 91 31
Telefoniczna Informacja Pacjenta 
NFZ: 800 190 590 (całodobowa)
www.nfz-wroclaw.pl
Godziny otwarcia: 
poniedziałek-piątek 8.00-16.00

Szpitale
Wojewódzki Zespół Specjalistyczny 
Opieki Medycznej Dobrzyńska
ul. Dobrzyńska 21/23
50-403 Wrocław
tel. +48 71 774 77 00 (Centrala)
tel. +48 71 774 77 03 do 707 (Rejestracja)
Godziny otwarcia: 
codziennie 7.00-22.00 (zwichnięcia, 
złamania kości, pocięcia) 

SOR Wojskowy Szpital Kliniczny 
z Polikliniką SPZOZ
ul. Weigla 5
50-981 Wrocław
tel. +48 71 76 60 208, 261 660 130 
Godziny otwarcia: 
codziennie całodobowo

SOR Uniwersytecki Szpital 
Kliniczny we Wrocławiu
ul. Borowska 213
50-556 Wrocław
tel. +48 71 733 11 10 (Informacja, 
codziennie 7.30-15.00)

tel. +48 71 733 29 64 (Szpitalny 
Oddział Ratunkowy)
Godziny otwarcia: 
codziennie całodobowo

SOR Wojewódzki Szpital 
Specjalistyczny we Wrocławiu
ul. Kamieńskiego 73A
51-124 Wrocław
tel. +48 71 32 70 100
Godziny otwarcia: 
codziennie całodobowo

Dla dzieci:

SOR Dolnośląski Szpital 
Specjalistyczny im. T. Marciniaka
ul. Fieldorfa 2
50-996 Wrocław
tel. +48 71 306 44 19
tel. +48 71 306 42 21/22 (Izba Przyjęć)
tel. +48 71 306 43 04 (Szpitalny Od-
dział Ratunkowy)
Godziny otwarcia: codziennie 
całodobowo (Oddział Chirurgii)

Klinika Chirurgii i Urologii Dziecięcej
(Ambulatorium Chirurgiczne)
ul. Curie-Skłodowskiej 52
50-369 Wrocław
tel. +48 71 770 30 16
Godziny otwarcia: 
codziennie całodobowo

Wojewódzki Szpital Specjalistyczny 
im. J. Gromkowskiego
ul. Koszarowa 5, bud. A3, parter
51-149 Wrocław
tel. +48 71 39 25 338 
Godziny otwarcia: codziennie całodobowo

EDUKACJA 

Kursy języka polskiego:
Let’s mów – Fundacja Ukraina 
i Fundacja MODE - Move and 
Develop Foundation
ul. Energetyczna 14, piętro 1
53-330  Wrocław
e-mail: info@modefoundation.com

Szkoła Języka Polskiego i Kultury 
dla Cudzoziemców – Uniwersytet 
Wrocławski
pl. Nankiera 15, 50-140 Wrocław
www.sjpik.uni.wroc.pl
+48 71 375 25 70

Studium Języków Obcych – 
Politechnika Wrocławska 
wyb. Stanisława Wyspiańskiego 8 
50-370 Wrocław
www.sjo.pwr.edu.pl
+48 71 320 31 87

Kluby językowe:
Wrocław na językach świata – 
Wrocławskie Centrum Integracji (WCI) 
ul. Strzegomska 49, 53-611 Wrocław
www.wci.wroclaw.pl
+48 71 782 35 11

Polish Speaking Club – Fundacja 
Ukraina
ul. Ruska 46a/201, 50-079 Wrocław
www.fundacjaukraina.eu
+48 571 330 203

Language Cafe – Mediateka 
pl. Teatralny 5, 50-001 Wrocław
www.biblioteka.wroc.pl
+48 71 347 12 82

Żłobki (1-3 lat)
Administracja żłobków
ul. Fabryczna 15
53-609 Wrocław
tel. +48 71 365 03 46
www.wzz.wroc.pl
Godziny otwarcia: 
poniedziałek-piątek 8.00-15.15

SYSTEM EDUKACJI

Departament Edukacji
ul. Bogusławskiego 8-10, pok. 503
50-031 Wrocław
tel. +48 71 777 85 16
e-mail: deu@um.wroc.pl
Godziny otwarcia: 
poniedziałek-piątek 7.45-15.45

Przedszkole (3–5/6 lat) 
i szkoła podstawowa (6/7–14/15 lat) 
Wydział Przedszkoli i Szkół 
Podstawowych Departamentu 
Edukacji Urzędu Miejskiego
ul. Zapolskiej 4, IV piętro, pok. 446
50-032 Wrocław
tel. +48 71 777 87 06
e-mail: wpp@um.wroc.pl
rekrutacje.edu.wroclaw.pl 
Godziny otwarcia: 
poniedziałek-piątek 7.45-15.45

Szkoły ponadpodstawowe (15-19 lat)
Wydział Szkół 
Ponadpodstawowych 
Departamentu Edukacji Urzędu 
Miejskiego
ul. Zapolskiej 4, IV piętro, pok. 450
50-032 Wrocław
tel. +48  71 777 77 91
e-mail: wps@um.wroc.pl

rekrutacje.edu.wroclaw.pl 
Godziny otwarcia: 
poniedziałek-piątek 7.45-15.45

Studia we Wrocławiu
Agencja Rozwoju Aglomeracji 
Wrocławskiej 
pl. Solny 14 
tel. +48 71 776 71 28, + 48 71 776 71 33 
e-mail: office@studyinwroclaw.pl  
www.study-in-wroclaw.pl 
Godziny otwarcia: 
poniedziałek-piątek 9.00-20.00

KONSULATY

Konsulat Generalny Niemiec
ul. Podwale 76
tel. +48 71 377 27 00
Godziny otwarcia: 
poniedziałek-czwartek 8.30-11.30

KOMUNIKACJA MIEJSKA 

Biuro Obsługi Klienta Urbancard 
(BOK) 
ul. Grabiszyńska 9 
tel. +48 71 341 12 00
e-mail: bok@urbancard.pl
www.urbancard.pl
Godziny otwarcia: 
poniedziałek-piątek 8.00-18.00, 
sobota 9.00-14.00

InfoDworzec (Wrocław Główny) 
ul. Piłsudskiego 105 
tel. +48 71 71 72 107 
e-mail: wroclaw.glowny@pkp.pl
www.rozklad-pkp.pl 
Godziny otwarcia: 
poniedziałek-piątek 8.00-15.15

Komunikacja 
miejska

Tramwaje i autobusy 

Biuro Obsługi Klienta                   
Urbancard (BOK) _44
ul. Grabiszyńska 9 

W  BOK-u  wyrobisz Urbancard, na 
której zakodujesz dowolny bilet, zło-
żysz reklamację lub odbierzesz faktu-
rę za bilet. Studenci mogą aktywować 
bilet na legitymacji studenckiej. Bilety 
jednorazowe i czasowe możesz kupić 
też w  automatach na przystankach, 
bezpośrednio w pojeździe (płatność 
tylko kartą zbliżeniową) lub w  kio-
skach Ruchu. 

Miejskie autobusy i  tramwaje 
we Wrocławiu są bezpłatne 

dla uczniów wrocławskich szkół 
z ważną legitymację szkolną.

Rozkłady jazdy:
www.wroclaw.pl/rozklady-jazdy 
lub www.jakdojade.pl/wroclaw

Hulajnogi elektryczne     
             
Do wypożyczenia hulajnogi potrzeb-
na jest Ci tylko aplikacja mobilna. 

Polskie Koleje 
Państwowe (PKP)

InfoDworzec (Wrocław Główny) 
_45 | ul. Piłsudskiego 105 

Bilety na pociąg możesz kupić on-
line, w kasie dworca, u konduktora 
za dodatkową opłatą bądź na stacji 
kolejowej wyposażonej w automa-
ty. Pamiętaj, że pociągami możesz 
przemieszczać się także w  grani-
cach miasta. Wtedy możesz podró-
żować pociągiem również na pod-
stawie biletu komunikacji miejskiej.

Wrocławski Rower Miejski 
(WRM)

Przed pierwszym wypożyczeniem 
roweru musisz zarejestrować się 
w  systemie i  zasilić konto. Rower 
wypożyczysz za pomocą aplikacji 
mobilnych lub kart zbliżeniowych.

Mapę tras rowerowych we Wrocła-
wiu znajdziesz: www.wroclaw.pl

Więcej: www.wroclawskirower.pl
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